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“Uempresari ha de fer perdre la por als
seus treballadors i aflorar el seu talent”

Josep Lagares (Besalud, 1963) és enginyer quimic i master en Gestio i Organitzacié d’Empreses. Dirigeix Metalquimia,
empresa 100% familiar, des de ’any 1996. El maig de 2009 ha copublicat el seu primer llibre Pla de vol: la gran
aventura de I’empresa familiar juntament amb ’escriptor Marti Gironell i el professor Josep Tapies.

GIRONA | Rocio Abelenda

Estem vivint una forta crisi econo-
mica. Metalquimia també la nota?
Tothom nota la crisi. Qui digui que no nota
la crisi no seria prou fidel a la realitat. Les
crisis s’han de preparar en ¢época de bonanga.
Nosaltres estem en una posici6 molt solvent
davant la crisi perque en ¢poca de bonanga
hem treballat molt temes com la gestié de la
creativitat per treure nous productes i diver-
sificar-los. Altres antidots contra la crisi sén
la capacitat d’internacionalitzar-se i la ges-
ti6 dels talents. T has de preparar en epoca
de bonanga i gestionar bé les persones que
tens treballant amb tu. La crisi se supera no
amb el que fas quan la tens, sin6 amb el que
has fet abans de tenir-la.

Quines son les claus de I'éxit em-
presarial?

Sén moltes. Aquestes claus tant serveixen
per a un projecte personal com empresarial.
Aquestes claus es troben en la flexibilitat per
adaptar-se a un entorn imprevisible i a una
multitud de petits conflictes; en el manteni-
ment de Iestabilitat i el rumb, sense perdre
la visié de conjunt; en un equip huma com-
petent, unit i altament compromes, és a dir,
amb valors, i en la sensacid de confianca i
seguretat que la familia transmet als seus
membres.

Aquestes claus es recullen en el lli-
bre Pla de VoI?

Si. Pla de Vol és una novella de ficcié ba-
sada en fets reals, perd també és una oda a
la familia unida i al que es pot aconseguir
units. Alhora és un model de gestié empresa-
rial perque explica secrets que poden ajudar
a donar estabilitat a la teva empresa. Es un
talisma per a periodes de crisi. Qui la llegeix
amb ’esperit obert apren coses.

Son importants els valors en I'em-
presa?

Les claus de I’éxit per assumir ja sigui un
projecte empresarial, personal o de pais estan
en el fet tenir uns valors comuns compartits.
Es bo que tothom que integri aquest projecte
tingui una visi6 comuna i compartida, i amb
compromis. Llavors passem a 1’acci6 amb
un pla clar i ben definit, que hem de ser capa-
cos d’executar amb precisio.

S’estan perdent els valors?

Estan canviant. S’hauria d’analitzar quins
sén els valors que ens poden portar a 1’&xit,
1 perqué ens allunyem o ens acostem. En

i

I’ambit d’empresa també hi ha uns valors.
La primera generaci6 aporta uns valors que
han fet que aquella empresa hagi tingut exit.
La segona generaci6 sol estar molt a prop de
la primera i encara conserva aquests valors
d’exit. Els pares els els han inculcat. Quan
arriba la tercera generacid, on ja hi ha cosins,
familiars politics, etc. aquests valors es po-
den comengar a perdre. Es tracta que aquests
valors d’exit, que sén tUnics i diferents per a
cada familia, es preservin al llarg de les ge-
neracions i que no que es dilueixin en fer-se
gran la familia.

En quina generacio esta Metal-
quimia?

En la segona. Els membres de la tercera en-
cara son petits.

La tercera generacio enfonsa I'em-
presa?

Es un topic mal trobat. No és veritat. Si la ter-
cera generacio no té exit és perque la segona
generacié no ha estat capa¢ de preparar-la.
A vegades la segona generaci6 no preveu la
creativitat i la innovacié perque quan passi a
la tercera generacid I’empresa ja s’hagi reno-
vat. O no s’ha previst el canvi generacional
1, per tant, no s han inculcat a la tercera gene-
racio els valors de la primera i de la segona.
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Amb la gestio de talents es refereix
als treballadors?

Si. Les organitzacions sén excel-lents si la
gent de dins és excel-lent. Aixo vol dir que
en el seu lloc de treball fa la feina. Ha de
ser excel-lent des del ped fins al director
general.

Com ho feu aix6?

Amb un pla de gestié de persones on es tre-
ballin tots els elements que puguin ajudar
a fer créixer les persones tant humanament
com professionalment. En I’ambit professi-
onal, ajudem a formar-los. Volem que cada
dia vinguin contents a treballar. Tenim un
pla d’activitats paral-lel a 'empresa. Hem
fet cursos, classes de cuina, conferéncies,
etc., perque la gent es pugui formar com a
persona. Si I’empresari vol tenir treballa-
dors excel-lents 1'tinica manera de tenir-los
és ajudant-los a ser excellents. L’habilitat
de I'empresari és fer-los perdre les pors,
desbloquejar-los i fer aflorar el talent que
tenen des del ped fins al director general.
Perd la por, aflora el teu talent i creix com
a persona. També s’ha de fer autopromoci6
dins I’empresa, comunicar-te amb la teva
gent perque creixi i promoure la creativitat.
Si jo faig créixer la meva gent ells em fan
créixer a mi.

Quantes hores exigeix ser empresari?
Moltes. A part d’estar a Metalquimia estic en
un munt de 1locs.

I com es gestiona tot aix6?
Gestionant el temps i posant prioritats.

I les aficions?
Sén importants. Sempre s’ha de deixar temps
per Iantiestres.

Com es desestressa Josep Lagares?
Saltant en paracaigudes.

Ho recomana?

Ho recomano a tothom. Jo faig saltar molts
directius d’aqui perque saltar en paracaigudes
et dona autoestima i et treu les pors. Quan et
treus les pors, et desbloqueges, confies en tu
mateix.

Aquesta teoria és aplicable en altres
aspectes?

Si, ho hem fet amb la fundacié El Somni dels
Nens. Es una fundacié que porta un somni
a nens malalts normalment de cancer abans
d’enfrontar-se a un tractament com la quimi-
oterapia. Ajuda a ’autoestima, déna alegria.
Els metges van fer una prova i van quedar
al-lucinats perque van veure que els nens que
havien fet un salt en paracaigudes quan co-
mencen a fer terapia estan d’una altra manera.
Veuen somriure un nen que feia tres o quatre
anys que no ho feia. Per que? Perque han fet
una cosa que la majoria dels mortals no s’atre-
veix a fer i, per tant, si jo séc capag de saltar
d’un avié amb paracaigudes per que no he de
ser capa¢ de superar la meva malaltia? Aixo
déna auotestima per ajudar a curar la malaltia
i afrontar-la amb una mentalitat de guanyador,
no de perdedor.

Tambe li agrada tocar el clarinet i el
Saxo...

Si, més el clarinet que el saxo. El saxo el “xa-
purrejo”, al clarinet li dedico moltes hores.

Un somni.

Sempre dic: m’agradaria envellir envoltat de
tots els que estimo 1 m’estimen amb la sensa-
ci6 d’haver fet la feina ben feta. Es una ma-
Xima.

Va pel bon cami?

No ho sé, Déu dira. Aquest és un objectiu a la
vida. El problema és no tenir-ne. Si no tens un
desti clar d’on vols anar pots arribar a qualse-
vol lloc menys a on volies arribar.



